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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

ที่มาและความสำคัญ  
ด้วยรัฐบาลมีนโยบายในการส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดิน ที่มีธรรมภิบาลและป้องกันการทุจริต

และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ รวมทั้งให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต ระยที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564) ที่กำหนดให้เสริมสร้างมาตรฐานด้านคุณธรรมจริยธรรม ให้แก่
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ และพัฒนาความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐพร้อมทั้ง
ป้องกันการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างจริงจัง เพื่อให้
ภาคราชการเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจแก่ประชาชน ซึ่งมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้เข้าร่วมโครงการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ด้วยนั้น 
 ทั้งนี้มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้กำหนดนโยบายเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย ลงวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2560 เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสทั้ง 6 
ด้าน ตามนโยบายของรัฐบาล โดยยึดถือเป็นมาตรฐานและแนวปฏิบัติ ตลอดจนเป็นค่านิยมร่วมของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ให้บุคลากรทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ ควบคู่กับกฎและข้อบังคับอื่น ๆ อย่างทั่วถึง 
ประกอบด้วย 

1. ด้านความโปร่งใส 
2. ด้านความพร้อมรับผิด 
3. ด้านความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
4. ด้านวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 
5. ด้านคุณธรรมการทำงานในหน่วยงาน 
6. ด้านการสื่อสารภายในหน่วยงาน 

เพื่อตอบสนองการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐและการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ของสำนักงาน ป.ป.ช. และ นโยบายเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย  คณะเศรษฐศาสตร์จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2569 เพื่อเป็นการยกระดับจิตสำนึกให้กับบุคลากรและนักศึกษาเกิด
ความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ในการต่อต้านการทุจริตมีความรู้ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการต่อต้าน 
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่จะนำไปสู่การสร่างมาตรฐานการต่อต้านการทุจริต ให้บุคลากร นักศึกษา 
และบุคคลภายนอกมีความเช่ือมั่นต่อไป 
วัตถุประสงค์ 
1. สร้างจิตสำนึกให้แก่บุคลากรและนักศึกษาในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้เกิดคุณธรรม 
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
2. พัฒนากระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในองค์กร  
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ขั้นตอนและปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ                  
หนว่ยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)                             

ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
กำหนดการ การดำเนินงาน 

ธันวาคม 2565 - มกราคม 2566 - เก็บข้อมูลแบบวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT  
- เก็บข้อมูลแบบวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT  

มกราคม 2566 เก็บข้อมูลแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  
กุมภาพันธ ์2566 คณะที่ปรึกษาการประเมินให้คะแนนแบบวัด OIT  
กุมภาพันธ ์2566 คณะที่ปรึกษาจัดทำรายงานผล CMU-ITA ฉบับสมบูรณ์รายงานต่อมหาวิทยาลัย  
เมษายน 2566 มหาวิทยาลัยประกาศและเผยแพร่ผลการประเมิน 

ในงานประกาศรางวัล “CMU-ITA AWARD 2022” โครงการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของส่วนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจำปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในคณะเศรษฐศาสตร ์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีดังน้ี 
1. ส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม 
2. ส่งเสริมกระบวนการทำงานที่มุ่งเน้นคุณภาพ ให้ความสำคัญในการปฏบิัติงานให้มีมาตรฐานหรือตามคู่มือ

การปฏิบัติงาน รวมถึงความเป็นธรรมและเท่าเทียมกันในการให้บริการ 
3. มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
4. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนนิงานของคณะฯ 
5. มีการจัดการข้อร้องเรียนอย่างเป็นระบบ 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของคณะเศรษฐศาสตร ์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 
จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของคณะเศรษฐศาสตร์ ได้กำหนดแนวทางการดำเนินงาน และการมอบหมายผู้รับผิดชอบ                 

รวมถึงกิจกรรมการดำเนินงาน รายละเอียดเป็นดังนี้ 
 

มาตรการ แนวทางการดำเนนิงาน 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
1.  ส่งเสริมใหบุ้คลากรและนกัศึกษา

ประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม
จริยธรรมและมีความโปร่งใส 

แนวทางการดำเนินงาน 
1.1 ผู้บริหารให้ความสำคัญในหลักคุณธรรมและความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาลและ 
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ด ี
1.2 เผยแพร่ประกาศเจตจำนงสุจริตในการบริหารงานของคณะเศรษฐศาสตร ์
1.3 เผยแพร่คู่มือคู่มือคุณธรรมและความโปร่งใส มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ให้แก่บุคลากร  
ทุกคนรวมถึงบุคลากรใหม่ได้รับทราบ ตลอดจนเผยแพร่บนเว็บไซต์คณะฯ 
1.4 ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติตนตามคู ่มือคุณธรรมและความโปร่งใส มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ 
1.5 เผยแพร่ค่านิยมองค์กร 
1.6 จัดกิจกรรมส่งเสริมค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรสำหรับบุคลากรและนักศึกษา 
1.7 ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมคุณธรรมและความโปร่งใสตามสมรรถนะพื้นฐาน
ของมหาวิทยาลัย (General Competency) 
1.8 จัดกิจกรรมผู้บริหารพบปะบุคลากร อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 
ค่านิยม วัฒนธรรม รวมถึงสื่อสารชี้แจงนโยบาย/แนวปฏิบัติของคณะฯ เพื่อเสริมสร้าง

คณะกรรมการ ITA 
งานบริหารทั่วไป 
งานบริการการศึกษาฯ 
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มาตรการ แนวทางการดำเนนิงาน 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
วัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรทุกคนพึงยึดถือการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มี
คุณธรรมและความโปร่งใส 
1.9 จัดทำมาตรการป้องกันการทุจริตในการสอบของนักศึกษา 

2. ส่งเสริมกระบวนการทำงานที่มุ่งเน้น
คุณภาพ ให้ความสำคัญในการ
ปฏิบัติงานให้มีมาตรฐานหรือตามคู่มือ
การปฏิบัติงาน รวมถึงความเป็นธรรม
และเท่าเทียมกันในการให้บริการ 

แนวทางการดำเนินงาน 
2.1 ส่งเสริมบุคลากรให้ความสำคัญในการปฏิบัติงานให้มีมาตรฐานหรือเป็นไปตามคู่มือ 
ปฏิบัติงาน 
2.2 ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 
2.3 การให้บริการด้วยความเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน 

ทุกงาน 

3. มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน แนวทางการดำเนินงาน 
3.1 ให้ข้อมูลในการดำเนินการ/ให้บริการของคณะฯ แก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
3.2 เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์คณะฯ เพื่อให้ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และบุคคลภายนอกได้รับทราบและเข้าถึงข้อมูลได้ 

ทุกงาน 

4.  เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานของคณะฯ 

แนวทางการดำเนินงาน 
4.1 การมีส่วนร่วมของผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่าในการปรับปรุงหลักสูตร 
4.2 การมีส่วนร่วมของตัวแทนศิษย์เก่าร่วมเป็นคณะกรรมการอำนวยการประจำคณะ 

ทุกงาน 

5. มีการจัดการข้อร้องเรียนอย่างเป็นระบบ แนวทางการดำเนินงาน 
5.1 ระบบรับฟังเสียงลูกค้า (Voice of Customer: VOC) 
5.2 คู่มือปฏิบัติงาน เรื่องการจัดการข้อร้องเรียน 

งานบริหารทั่วไป 
งานนโยบายและแผนฯ 
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1. คำสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการดำเนินงานการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสของคณะเศรษฐศาสตร ์
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องค์ประกอบด้านข้อมูล
เอกสารหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง  / หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
(ตัวอย่างการรายงานข้อมูลสาธารณะของ มช. 

เม่ือปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

o1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนของส่วนงาน
o ประกอบด้วยต าแหน่งท่ีส าคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน 
เช่น กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น

โครงสร้างองค์กร (งานบริหารท่ัวไป) โครงสร้างองค์กร

o2 ข้อมูลผู้บริหาร แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดหรือหัวหน้าส่วนงาน 
และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของส่วนงาน
o แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง รูป
ถ่าย และช่องทางการติดต่อของผู้บริหารแต่ละคน

ข้อมูลผู้บริหารคณะฯ (งานบริหารท่ัวไป) - ผู้บริหารมหาวิทยาลัย
- กรรมการสภามหาวิทยาลัย
- คณบดี/ผู้อ านวยการ
- ผู้อ านวยการหน่วยงานภายในส านักงาน

o3 อ านาจหน้าท่ี o แสดงข้อมูลหน้าท่ีและอ านาจของส่วนงานตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด

- อ านาจหน้าท่ี
- ปณิธาน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร
- พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2551
 (งานบริหารท่ัวไป)

- อ านาจหน้าท่ี
- ปณิธาน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร
- พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2551

o4 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาส่วนงาน

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของส่วนงานท่ีมีระยะมากกว่า 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ เช่น ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
เป้าหมาย ตัวช้ีวัด เป็นต้น
o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566

แผนยุทธศาสตร์คณะเศรษฐศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2568
(งานนโยบายและแผนฯ)

- แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564)
- แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) 
ปรับปรุงปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
- ยุทธศาสตร์การบริหารมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2562-2565)
 อธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

o5 ข้อมูลการติดต่อ แสดงข้อมูลการติดต่อ ดังน้ี
o ท่ีอยู่ส่วนงาน
o หมายเลขโทรศัพท์
o หมายเลขโทรสาร
o ท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์
o แผนท่ีต้ังส่วนงาน

ข้อมูลการติดต่อ (งานบริหารท่ัวไป) ข้อมูลการติดต่อ

o6 กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง o แสดงกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงาน
ของส่วนงาน

- พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2551 (งานบริหารท่ัวไป)
- กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
(งานบริหารท่ัวไป)

- พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2551
- กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงาน
ตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจของส่วนงาน
o เป็นข้อมูลข่าวสารท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2566

ข่าวประชาสัมพันธ์ต่างๆ (งานบริหารท่ัวไป) ข่าวประชาสัมพันธ์ต่างๆ

o8 Q&A o แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 
ได้และส่วนงานสามารถส่ือสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการส่ือสารได้สองทาง เช่น Web board, 
กล่องข้อความถาม-ตอบ เป็นต้น
o สามารถเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของส่วนงาน

- ช่องทางการติดต่อ
- แจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ
- Facebook Messenger
- Line Official
(งานบริหารท่ัวไป)

- ช่องทางการติดต่อ
- แจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ
- Facebook Messenger
- Line Official

o9 Social Network o แสดงเครือข่ายสังคมออนไลน์ของส่วนงาน เช่น Facebook, 
Twitter,Instagram เป็นต้น
o สามารถเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้น ได้จากเว็บไซต์หลัก
ของส่วนงาน

- ช่องทางการติดต่อ 
- Facebook
- Youtube
- Twitter
- Instagram
- Voice of Customer
(งานบริหารท่ัวไป)

- ช่องทางการติดต่อ
- Facebook
- Twitter
- Instagram
- Youtube

o10 แผนด าเนินงานประจ าปี o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของส่วนงานท่ีมีระยะ 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ เช่น โครงการหรือกิจกรรม
งบประมาณท่ีใช้ ระยะเวลาในการด าเนินการ เป็นต้น
o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566

แผนการด าเนินงานคณะเศรษฐศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
(งานนโยบายและแผนฯ)

- แผนปฎิบัติราชการรายปี พ.ศ.2564
- หนังสือเสนอแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564
- แผนด าเนินงานโครงการตามนโยบายและยุทธศาสตร์ส าคัญฯ

o11 รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินงาน

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน
ประจ าปี
o มีเน้ือหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า เช่น ความก้าวหน้า
การด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณท่ี
ใช้ด าเนินงาน เป็นต้น
o รายงานผลข้อมูลในปี พ.ศ.2566 ทุก ๆ 3 เดือน

- รายงานผลการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานของคณะเศรษฐศาสตร์  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(งานนโยบายและแผนฯ)
- รายงานผลการด าเนินงานคณะเศรษฐศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
(งานนโยบายและแผนฯ)

รายงานผลการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานของส่วนงาน ไตรมาสท่ี
 2 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2563 - มีนาคม 2564) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2564

o12 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน เช่น ผลการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย เป็นต้น
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565

- รายงานผลการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติงานของคณะเศรษฐศาสตร์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (งานนโยบายและแผนฯ)
- รายงานผลการด าเนินงานคณะเศรษฐศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (งาน
นโยบายและแผนฯ)
- รายงานผลการปฏิบัติงานของคณบดี (งานนโยบายและแผนฯ)

- รายงานผลแผน 12 และผลการด าเนินงาน PA ปีงบประมาณ พ.ศ.2563
- ไฟล์น าเสนอ กบม. ผลการด าเนินงาน PA ปีงบประมาณ พ.ศ.2563

ข้อมูล

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย (33ข้อมูล)

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน
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2. การกำหนดข้อมูลและผู้รับผิดชอบ Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT




องค์ประกอบด้านข้อมูล
เอกสารหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง  / หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
(ตัวอย่างการรายงานข้อมูลสาธารณะของ มช. 

เม่ือปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

ข้อมูล

o13 คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ีเจ้าหน้าท่ีของส่วนงาน
ใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอย่างเช่น 
เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด ส าหรับเจ้าหน้าท่ีหรือพนักงานต าแหน่ง
ใดก าหนดวิธีการ ข้ันตอนการปฏิบัติอย่างไร เป็นต้น

- คู่มือตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติงานของส่วนงาน (ตัวช้ีวัด OKRs) ตาม
แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่  (งานนโยบายและแผนฯ)
- คู่มือแผนบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (งานนโยบายและแผนฯ)
- คู่มือและแนวทางการจัดท าค าของบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ (งานนโยบาย
และแผนฯ)
- คู่มือและหลักเกณฑ์แผนอัตราก าลังพนักงานมหาวิทยาลัย (งานนโยบายและแผนฯ)

- ด้านจัดการศึกษา
- ด้านวิจัย
- ด้านแผน
- ด้านบริหารงานบุคคล
- ด้านการปฏิบัติงานท่ัวไป

o14 คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
กับส่วนงาน ใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับส่วนงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ ยกตัวอย่างเช่น เป็นคู่มือ
ส าหรับบริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการข้ันตอนการให้บริการ
หรือการติดต่ออย่างไร เป็นต้น

- ด้านจัดการศึกษา (งานบริการการศึกษาฯ)
- ด้านการวิจัย (หน่วยบริหารงานวิจัย)
- ด้านบริการวิชาการ (หน่วยบริการวิชาการ)
- ด้านการบริการอ่ืน ๆ ของคณะฯ (งานบริหารท่ัวไปและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง)

- ด้านการจัดการศึกษา
- ด้านการวิจัย
- ด้านการบริการวิชาการ/บริการสุขภาพ

o15 ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของส่วนงาน
o รายงานผลข้อมูลในปี พ.ศ.2566 ทุก ๆ 3 เดือน

- ด้านจัดการศึกษา (งานบริการการศึกษาฯ)
- ด้านการวิจัย (หน่วยบริหารงานวิจัย)
- ด้านบริการวิชาการ (หน่วยบริการวิชาการ)
- ด้านการบริการอ่ืน ๆ ของคณะฯ (งานบริหารท่ัวไปและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง)

- ด้านการจัดการศึกษา
- ด้านการวิจัย
- ด้านการบริการวิชาการ
- ด้านการบริการสุขภาพ

o16 รายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจ
การให้บริการ

o แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของส่วนงาน
o เป็นรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของปี 
พ.ศ. 2565

- ด้านจัดการศึกษา (งานบริการการศึกษาฯ)
- ด้านการวิจัย (หน่วยบริหารงานวิจัย)
- ด้านบริการวิชาการ (หน่วยบริการวิชาการ)
- ด้านการบริการอ่ืน ๆ ของคณะฯ (งานบริหารท่ัวไปและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง)

- ด้านการจัดการศึกษา
- ด้านการบริการวิชาการ
- ด้านการบริการสุขภาพ

o17 E–Service o แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับส่วน
งาน ผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผู้
ขอรับบริการ
o สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของส่วนงาน

- ด้านจัดการศึกษา (งานบริการการศึกษาฯ)
- ด้านการวิจัย (หน่วยบริหารงานวิจัย)
- ด้านบริการวิชาการ (หน่วยบริการวิชาการ)
- ด้านการบริการอ่ืน ๆ ของคณะฯ (งานบริหารท่ัวไปและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง)

- ด้านการวิจัย
- ด้านการบริการวิชาการ/บริการสุขภาพ
- บริการต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย แบ่งตามกลุ่มผู้ใช้งาน

o18 แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

o แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส่วนงานท่ีมีระยะ 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอย่างเช่น งบประมาณ
ตามแหล่งท่ีได้รับการจัดสรร งบประมาณตามประเภทรายการใช้
จ่าย เป็นต้น
o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
(งานนโยบายและแผนฯ)

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี

o19 รายงานการก ากับ
ติดตามการใช้จ่ายงบ
ประมาณประจ าปี

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี
o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า ยกตัวอย่างเช่น 
ความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ เป็นต้น
o รายงานผลข้อมูลในปี พ.ศ.2566 ทุก ๆ 3 เดือน

รายงานการก ากับติดตาม การใช้งบฯประมาณประจ าปี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 (งานนโยบายและแผนฯ)

- รายงานการฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ ส้ินไตรมาส 1
- รายงานการฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ ส้ินไตรมาส 2
- รายงานการก ากับติดตามงบลงทุน รอบ 6 เดือน

o20 รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ ยกตัวอย่าง 
เช่น ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย เป็นต้น
o เป็นรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณของปี พ.ศ. 2565

รายงานการก ากับติดตาม การใช้งบฯประมาณประจ าปี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 (งานนโยบายและแผนฯ)

รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 2563

o21 แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ

o แสดงแผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามท่ี
ส่วนงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560
o เป็นข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566

แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของคณะเศรษฐศาสตร์ (งาน
การเงิน การคลัง และพัสดุ)

แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

o22 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับ
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ

o แสดงประกาศตามท่ีส่วนงานจะต้องด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติ
การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซ้ือจัดจ้าง 
เป็นต้น
o เป็นข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้างในปี พ.ศ.2566 ท่ีเป็นปัจจุบัน

ข่าวประกาศจัดซ้ือจัดจ้าง (งานการเงิน การคลังและพัสดุ) ข่าวประกาศจัดซ้ือจัดจ้าง

o23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ
รายเดือน

o แสดงสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างของส่วนงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซ้ือจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น 
งานท่ีซ้ือหรือจ้างวงเงินท่ีซ้ือหรือจ้าง ราคากลาง 
วิธีการซ้ือหรือจ้าง รายช่ือผู้เสนอราคาและราคาท่ีเสนอ 
ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาท่ีตกลงเหตุผลท่ีคัดเลือก
โดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือข้อตกลง
ในการซ้ือหรือจ้าง เป็นต้น
o จ าแนกข้อมูลเป็นรายเดือน (กรณีไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างในรอบ
เดือนใดให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างในเดือนน้ัน)
o เป็นข้อมูลในระยะเวลา ปี พ.ศ.2566 ท่ีเป็นปัจจุบัน

รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (งานการเงิน การ
คลังและพัสดุ)

รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ .2563

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ
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องค์ประกอบด้านข้อมูล
เอกสารหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง  / หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
(ตัวอย่างการรายงานข้อมูลสาธารณะของ มช. 

เม่ือปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

ข้อมูล

o24 รายงานผลการจัดซ้ือ
จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปี

o แสดงผลการจัดซ้ือจัดจ้างของส่วนงาน
o มีข้อมูลรายละเอียด ยกตัวอย่างเช่น งบประมาณท่ีใช้ในการ
จัดซ้ือจัดจ้าง ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เป็นต้น
o เป็นรายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของปี 
พ.ศ. 2565

รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 (งานการเงิน การ
คลังและพัสดุ)

รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ .2563

o25 นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี
ยังใช้บังคับในส่วนงานในปี พ.ศ. 2566
o แสดงนโยบาย หรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ท่ีมีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เพ่ือก่อให้เกิดการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีความโปร่งใสและมีคุณธรรม
o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของผู้บริหารสูงสุด ท่ีก าหนดในนามของส่วนงาน

- นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล คณะเศรษฐศาสตร์ ตามแผนพัฒนาการศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) (งานบริหารท่ัวไป)
- แผนอัตราก าลังพนักงานมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ.2565-2568 (งานนโยบาย
และแผนฯ)

- นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตามแผนพัฒนา
การศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564)
- แผนอัตราก าลังพนักงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ.
2565-2568

o26 การด าเนินการตาม
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566
o แสดงการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ยกตัวอย่างเช่น การวางแผนก าลังคน 
การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของส่วนงาน 
การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การ
พัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในส่วนงาน เป็น
ต้น
o เป็นการด าเนินการท่ีมีความสอดรับกับนโยบาย หรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

- การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของคณะเศรษฐศาสตร์ ตาม
แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะท่ี 13 (งานบริหารท่ัวไป)
- รายงานผลการบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (งานบริหารท่ัวไป)

- การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ
ท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564)
- รายงานผลการบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร รอบ 6 เดือน ปีงบประมาณ พ.ศ.
2564

o27 หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล

o แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ียังใช้
บังคับในส่วนงานในปี พ.ศ. 2566 อย่างน้อยประกอบด้วย
o การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร
o การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร
o การพัฒนาบุคลากร
o การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร
o การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ

- มาตรการก าหนดต าแหน่ง
- หลักเกณฑ์การบรรจุ/การจ้าง/การย้าย/การตัดโอน/การลาออก
- หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากรทุนการศึกษา
- หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
- หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ
   • การเล่ือนเงินเดือน/ข้ึนเงินเดือน/เล่ือนข้ันค่าจ้าง
   • เงินเดือน ค่าจ้างและค่าตอบแทน
- ความก้าวหน้าในสายงาน
   • การสรรหาและแต่งต้ังผู้บริหารคณะเศรษฐศาสตร์
   • การก าหนดต าแหน่งให้สูงข้ึน
(งานบริหารท่ัวไป)

- มาตราการก าหนดต าแหน่ง
- หลักเกณฑ์การบรรจุ/การจ้าง/การย้าย/การตัดโอน/การลาออก
- หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากรทุนการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่
- หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
- หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ
(การเล่ือนเงินเดือน/ข้ึนเงินเดือน/เล่ือนข้ันค่าจ้าง
เงินเดือน ค่าจ้างและค่าตอบแทน)
- ความก้าวหน้าในสายงาน
(การสรรหาและแต่งต้ังผู้บริหารมหาวิทยาลัย
การก าหนดต าแหน่งให้สูงข้ึน)

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
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องค์ประกอบด้านข้อมูล
เอกสารหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง  / หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
(ตัวอย่างการรายงานข้อมูลสาธารณะของ มช. 

เม่ือปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

ข้อมูล

o28 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี

o เป็นรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของปีท่ี
ผ่านมาพ.ศ. 2565
o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
o มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ ยกตัวอย่างเช่น 
ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นต้น

- รายงานแผนและผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลคณะเศรษฐศาสตร์ 
ประจ าปี 2565 (งานบริหารท่ัวไป)
- รายงานโครงการพัฒนาบุคลากร ประจ าปี 2565 (งานบริหารท่ัวไป)
- รายงานข้อมูลผู้รับทุนและทุนภาระผูกพัน ประจ าปี 2565 (งานบริหารท่ัวไป)
- รายงานผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดผลลัพธ์หมวด 7 ด้านทรัพยากรบุคคล (งาน
นโยบายและแผนฯ)

- รายงานแผนและผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ าปี 2563
- รายงานโครงการพัฒนาบุคลากร ประจ าปี 2563
- Happy and Health University มหาวิทยาลัยแห่งความสุข
และผลการส ารวจ Happinometer 2563)
- รายงานข้อมูลผู้รับทุนและทุนภาระผูกพัน ประจ าปี 2564 ข้อมูล ณ วันท่ี 31
 มีนาคม 2564

o29 แนวปฏิบัติการจัดการ 
เร่ืองร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ี
เก่ียวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของส่วน
งาน
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอย่างเช่น 
รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน 
รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเร่ืองร้องเรียน 
ส่วนงานท่ีรับผิดชอบระยะเวลาด าเนินการ เป็นต้น

- กระบวนการท างานของระบบ VOC (งานบริหารท่ัวไป)
- ข้ันตอนกระบวนการด าเนินการร้องเรียน (งานบริหารท่ัวไป)
- คู่มือแนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียน (งานบริหารท่ัวไป)

- กระบวนการท างานของระบบ VOC
- ข้ันตอนกระบวนการด าเนินการร้องเรียน
- คู่มือแนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียน

o30 ช่องทางแจ้งเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

o แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียน
เก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของส่วนงาน
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางท่ัวไป 
เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้
สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการ เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
o สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของส่วนงาน

- แจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ (งานบริหารท่ัวไป)
- ติดต่อผู้บริหารคณะเศรษฐศาสตร์ (งานบริหารท่ัวไป)
- ข้อมูลติดต่อคณะเศรษฐศาสตร์ (งานบริหารท่ัวไป)

- แจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ
- ติดต่อผู้บริหารมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
- ข้อมูลติดต่อมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

o31 ข้อมูลเชิงสถิติ
เร่ืองร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

o แสดงข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าท่ีของส่วนงาน
o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเร่ืองร้องเรียน ยกตัวอย่างเช่น
 จ านวนเร่ือง เร่ืองท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ เร่ืองท่ีอยู่ระหว่าง
ด าเนินการ เป็นต้น (กรณีไม่มีเร่ืองร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเร่ือง
ร้องเรียน)
o รายงานผลข้อมูลในปี พ.ศ.2566 ทุก ๆ 3 เดือน

รายงานข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2565 (งานบริหารท่ัวไป)

รายงานข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564

o32 แนวปฏิบัติการจัดการ
เร่ืองร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

o แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อ
การด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจของส่วนงานผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์
o สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของส่วนงาน

- แจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะของคณะเศรษฐศาสตร์ 
(งานบริหารท่ัวไป)
- ช่องทางการติดต่อคณะเศรษฐศาสตร์
(งานบริหารท่ัวไป)

- แจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
- ช่องทางการติดต่อ

o33 การเปิดโอกาสให้เกิดการ
มีส่วนร่วม

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
ส่วนงานยก ตัวอย่าง เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการร่วม
แลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566

- ด้านจัดการศึกษา (งานบริการการศึกษาฯ)
- ด้านการวิจัย (หน่วยบริหารงานวิจัย)
- ด้านบริการวิชาการ (หน่วยบริการวิชาการ)
- ด้านบริหารจัดการ (งานบริหารท่ัวไป)

- ด้านจัดการศึกษา
- ด้านการวิจัย
- ด้านบริการวิชาการ
- ด้านบริหารจัดการ

o34 เจตจ านงสุจริตของ
ผู้บริหาร

o แสดงเน้ือหาเจตนารมณ์หรือค าม่ันว่าจะปฏิบัติหน้าท่ีและ
บริหารส่วนงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใสและเป็นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาล
o ด าเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันของส่วนงาน

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร (งานบริหารท่ัวไป) เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร

o35 การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหาร

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน
o เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงการให้
ความส าคัญกับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมส่วนงานด้าน
คุณธรรมและโปร่งใส
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566

- ค าส่ังคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการ
ขับเคล่ือนระบบคุณธรรมและความโปร่งใสของคณะเศรษฐศาสตร์ (งานนโยบายและ
แผนฯ)
- กิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้บริหารด้านคุณธรรมและความโปร่งใส (งานบริหารท่ัวไป
 และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง)

- ค าส่ังมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เร่ือง แต่งต้ังคณะท างานก าหนด
- แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือรองรับระบบคุณธรรมและความโปร่งใสของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
- กิจกรรม "มช. จิตอาสาพัฒนารอบร้ัวมหาวิทยาลัยเชียงใหม่"
- มอบทุนการศึกษาแก่นักศึกษาท่ีมีประพฤติดี เป็นแบบอย่างของความซ่ือสัตย์
- มอบประกาศเกียรติคุณแก่นักศึกษาท่ีประพฤติตนเป็นพลเมืองดี
- กิจกรรมจิตอาสาลูกช้างพัฒนารอบร้ัวมหาวิทยาลัยเชียงใหม่" 
- โครงการ มช. จิตอาสา เราท าความ ดี ด้วยหัวใจ
- ค่ายอาสาร่วมพัฒนาชนบท มช.-มข. คร้ังท่ี 29

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย (10 ข้อมูล)
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องค์ประกอบด้านข้อมูล
เอกสารหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง  / หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
(ตัวอย่างการรายงานข้อมูลสาธารณะของ มช. 

เม่ือปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

ข้อมูล

o36 การประเมินความเส่ียง
การทุจริตประจ าปี

o แสดงผลการประเมินความเส่ียงของการด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของส่วนงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน ยกตัวอย่างเช่น
 เหตุการณ์ความเส่ียงและระดับของความเส่ียง มาตรการ
และการด าเนินการในการบริหารจัดการความเส่ียง เป็นต้น
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566

- รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงคณะเศรษฐศาสตร์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566
- แผนบริหารความเส่ียงคณะเศรษฐศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (งาน
นโยบายและแผนฯ)
- การประเมินค่าความเส่ียงเพ่ือการจัดท าแผนการบริหารความเส่ียง 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566
- ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการบริหารความเส่ียง พ.ศ.2564 (งาน
นโยบายและแผนฯ)
- ค าส่ังคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงคณะเศรษฐศาสตร์  (งานนโยบายและแผนฯ)
- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียงคณะเศรษฐศาสตร์ (งานนโยบาย
และแผนฯ)
- ค าส่ังคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการควบคุม
ภายในคณะเศรษฐศาสตร์ (งานบริหารท่ัวไป)
- รายงานการประชุมคณะกรรมการควบคุมภายในคณะเศรษฐศาสตร์ (งานบริหาร
ท่ัวไป)

- รายงานผลการด าเนินงานแผนบริหารความเส่ียงระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2564
- รายงานผลการด าเนินงานแผนบริหารความเส่ียงระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563

- แผนบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564

- การประเมินค่าความเส่ียงเพ่ือการจัดท าแผนการบริหารความเส่ียง 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการบริหารความเส่ียง พ.ศ.2564

- แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง เพ่ือการบริหารความเส่ียง
1. แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง เพ่ือการบริหารความเส่ียง
2. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

- แต่งต้ังคณะกรรมการการควบคุมภายใน เพ่ือการควบคุมภายใน
1. แต่งต้ังคณะกรรมการการควบคุมภายใน เพ่ือการควบคุมภายใน

2. รายงานการประชุมคณะกรรมการควบคุมภายใน

o37 การด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเส่ียง
การทุจริต

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความ
เส่ียง ในกรณีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของส่วนงาน
o เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ
การด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเส่ียงตามข้อ O36
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566

- เผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบ: ข้อพึงระวังในการปฏิบัติงาน (งานบริหารท่ัวไป)
- เผยแพร่นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของคณะเศรษฐศาสตร์ 
(งานบริหารท่ัวไป)
- เผยแพร่ให้บุคลากรและนักศึกษาผ่านระบบ CMU-MIS โดยผ่านการ log in เข้า
ระบบ (งานบริหารท่ัวไปและงานบริการการศึกษาฯ)
- เผยแพร่จริยธรรมผู้ปฏิบัติงานในคณะเศรษฐศาสตร์ (งานบริหารท่ัวไป)
- เผยแพร่คู่มือแนวทางการลงโทษผู้ปฏิบัติงานในคณะเศรษฐศาสตร์เพ่ือลดความเส่ียง
ด้านการปฏิบัติงาน (งานบริหารท่ัวไป)

- เผยแพร่จุลสารตรวจสอบภายใน: การควบคุมภายในด้านการจ่ายเงิน
- เผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบ: ข้อพึงระวังในการปฏิบัติงาน
- เผยแพร่นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
- เผยแพร่ให้บุคลากรและนักศึกษาผ่านระบบ CMU-MIS โดยผ่านการ log in 
เข้าระบบ
- เผยแพร่จริยธรรมผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
- เผยแพร่จริยธรรมผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (ส่ือ animation)
- เผยแพร่คู่มือแนวทางการลงโทษผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่เพ่ือลด
ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน
แคมเปญ Send Love No Gift

o38 การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมของส่วนงานท่ีแสดงถึง
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าท่ีของส่วนงานมี
ทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต อย่างชัดเจน
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566

- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-มาตรการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต (งานบริหาร
ท่ัวไป)
- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ (งานบริหาร
ท่ัวไป)
- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-มาตรการป้องกันการขัดกัน ระหว่างผลประโยชน์
ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ส่วนรวม  (งานบริหารท่ัวไป)
- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-มาตรการป้องกันการรับสินบน  (งานบริหารท่ัวไป)
- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-จริยธรรมของผู้ปฏิบัติงาน (งานบริหารท่ัวไป)
- กิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของคณะเศรษฐศาสตร์
(งานบริหารท่ัวไป และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง)

- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-มาตรการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต
- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ
- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ส่วนรวม
- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-มาตรการป้องกันการรับสินบน
- ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่-จริยธรรมของผู้ปฏิบัติงาน
- กิจกรรมแคมเปญ Send Love No Gift
- กิจกรรมมอบทุนเชิดชูเกียรตินักศึกษาท่ีมีผลงานดีเด่นด้าน กิจกรรม
- กิจกรรมมอบทุนการศึกษาแก่นักศึกษาท่ีมีประพฤติดี เป็นแบบอย่างของ
ความซ่ือสัตย์
- กิจกรรมมอบโล่รางวัลประกาศเกียรติคุณเลือกต้ังผู้น านักศึกษา
กิจกรรม-มอบประกาศเกียรติคุณแก่นักศึกษาท่ีประพฤติตนเป็นพลเมืองดี
- กิจกรรม "มช. จิตอาสาพัฒนารอบร้ัวมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
- กิจกรรมจิตอาสาลูกช้างพัฒนารอบร้ัวมหาวิทยาลัยเชียงใหม่" - โครงการ มช.
 จิตอาสา เราท าความ ดี ด้วยหัวใจ
- กิจกรรมค่ายอาสาร่วมพัฒนาชนบท มช.-มข. คร้ังท่ี 29
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องค์ประกอบด้านข้อมูล
เอกสารหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง  / หน่วยงานผู้รับผิดชอบ

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
(ตัวอย่างการรายงานข้อมูลสาธารณะของ มช. 

เม่ือปีงบประมาณ พ.ศ. 2564)

ข้อมูล

o39 แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต

o แสดงแผนปฏิบัติการท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริต
หรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอย่างเช่น โครงการ 
กิจกรรม งบประมาณ ช่วงเวลาด าเนินการ เป็นต้น
o เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566

แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของคณะเศรษฐศาสตร์
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (งานนโยบายและแผนฯ)

แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 - 2564

o40 รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตตามข้อ o39
o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า ยกตัวอย่างเช่น 
ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงาน เป็นต้น
o รายงานผลข้อมูลในปี พ.ศ.2566 ทุก ๆ 3 เดือน

รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2566 
(งานนโยบายและแผนฯ)

รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และ พ.ศ. 2564

o41 รายงานผลการด าเนิน
การป้องกันการทุจริต
ประจ าปี

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ ยกตัวอย่างเช่น
ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธ์ิตาม
เป้าหมาย เป็นต้น
o ใช้รายงานผลของปี พ.ศ. 2565

รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2566 
(งานนโยบายและแผนฯ)

รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี

o42 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
ส่วนงาน

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ ยกตัวอย่างเช่น ประเด็นท่ี
เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนท่ีมีความ
สอดคล้องกับผลการประเมินฯ ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีข้ึน 
แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของส่วนงาน เป็น
ต้น
o มีมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในส่วนงานให้ดีข้ึน ซ่ึงสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์
ผล การประเมินฯโดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ยกตัวอย่างเช่น การ
ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง การก าหนดข้ันตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การ
ปฏิบัติ และการรายงานผล เป็นต้น

รายงานสรุปมาตรการขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของคณะ
เศรษฐศาสตร์ ปีงบประมาณ 2565-2566 (คณะกรรมการ ITA)

รายงานสรุปมาตรการขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ 2564

o43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
ส่วนงาน

o แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในส่วนงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในส่วนงานในข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566

- รายงานผลการด าเนินการมาตรการขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ 2565-2566 (ทุกงาน)
- คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนงาน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (งานนโยบายและแผนฯ)
- ประกาศแสดงเจตจ านงสุจริตการบริหารงานของคณะเศรษฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (https://youtu.be/sjvwgXHwvec)

- รายงานผลการด าเนินการมาตรการขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ 2564
'- คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนงาน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ.2564

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต
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